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INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI

TORNA OGO CORSI

o O
Data inizio corso: Orario: Sede:
09/07/2025 9:00-13:00 Online in diretta

In conformita alla Direttiva Zangrillo 2025 il presente corso si qualifica come
intervento formativo specialistico, per contenuti, modalita erogative e livello di

apprendimento.

7] DESTINATARI

Funzionari, dirigenti e personale delle pubbliche amministrazioni

n PRESENTAZIONE

Un corso introduttivo sullintelligenza artificiale rivolto alla pubblica amministrazione
Esploreremo i principali tool di intelligenza artificiale e il loro utilizzo per rispondere alle
esigenze operative delle pubbliche amministrazioni

[ PROGRAMMA
L sessione (9:00-11:00)

1. Introduzione allintelligenza artificiale e ai suoi principi di funzionamento
o Presentazione dei concetti fondamentali delllA.
o Come funzionano i modelli di linguaggio e quali strumenti sono oggi piu diffusi
o Esempi di utilizzo dellintelligenza artificiale in ambito pubblico.
2. Introduzione al Prompt Engineering
o Cosé il prompt engineering e perché & una competenza essenziale.
o Tecniche per formulare domande chiare e specifiche per ottenere risposte efficaci dai
modelli Al
o Esempi pratici di prompt efficaci applicati a contesti amministrativi
3. Studio avanzato della piattaforma ChatGPT
o Approfondimento sullutilizzo di ChatGPT per attivita di scrittura, analisi e gestione
delle informazioni
o Esplorazione delle funzionalita avanzate e personalizzazione delle risposte.
o Casi di studio concreti di applicazione nella pubblica amministrazione.

I sessione (11:15-13:15)

1. Creazione di assistenti virtuali
o Come configurare assistenti basati su Al per supportare attivita quotidiane come la
gestione delle comunicazioni, organizzazione delle scadenze e redazione di
documenti
o Vantaggi nelladozione di assistenti virtuali nel settore pubblico.
2. Introduzione a privacy e sicurezza
o Panoramica dei principali rischi associati alluso dellintelligenza artificiale.
o Le normative vigenti in materia di protezione dei dati personali
a Buone pratiche per un utilizzo sicuro e conforme degli strumenti Al nelle
amministrazioni pubbliche,
3. Applicazioni pratiche e casi duso

o

Analisi di esempi concreti di come lIA e stata utilizzata per migliorare lefficienza di
processi amministrativi

Suggerimenti per integrare 1A nei workflow delle pubbliche amministrazioni
Discussione finale sulle potenzialita future e sullevoluzione delllA nel settore
pubblico.

o

o

] MODALITA DI PARTECIPAZIONE

Lezione frontale interattiva a distanza, analisi di buone pratiche e casi studio. Il corso, della
durata di 120 minuti per ogni sessione, consiste in una video lezione in streaming con
presentazione di slides. Al termine del corso verranno consegnate le credenziali di accesso alla
nostra area riservata, allinterno della quale € possibile trovare lattestato di partecipazione, la
videoregistrazione e i materiali del corso. 'accesso allarea riservata € disponibile per 15 giorni
dalla data di attivazione

Laccesso alla piattaforma avverra tramite un link che sara inviato allindirizzo mail del
partecipante ad iscrizione avvenuta. Sara sufficiente disporre una connessione stabile ad
internet e un sistema audio con casse o cuffie.

Per maggiori informazioni e assistenza & possibile rivolgersi alla segreteria di PAcademy al
numero 049-777029 o allemail info@pacademy.eu

n QUOTE DI PARTECIPAZIONE E SCONTI®

Quota a partecipante Quota a partecipante

Iscrizioni Entro

Iscrizioni Dopo

25/06/25 25/06/25

315,00 EUR (Sconto 10%)
Codice MEPA: PACAD2

350,00 EUR

Enti pubblici o Privati Codice MEPA: PACADL

DOCENTE
Dott. SILVIO LUCHETTI

Keynote speaker e docente specializzato
nellambito Web3 e Intelligenza Artificiale
per business school, universita ed aziende,
Founder @ Braiiin..

ISCRIVITI ONLINE

STAMPA IL PROGRAMMA
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RICHIEDI PREVENTIVO
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